1. SZALLITASI FELTETELEK
Hazhoz szallitas

A Futarszolgdlat az orszag egész teriletén teljesiti a megrendelt termékek kiszallitasat, a csomag
felvételétSl (nem a megrendeléstél!) szamitott 2-3 munkanapon belil. Kérem, olyan cimet adjon meg
szallitasi adatainal, ahol a szallitds napjan biztosan tartdzkodik valaki, aki at tudja venni a csomagot.

A hazhoz szallitast haztél hazig teljesitjik. A termékek szallitasa az ingatlan utcai bejaratdig tart, ezért
kérjik, gondoskodjon a termék ingatlanon belili mozgatasardl.

A hazhoz szallitast a GLS Hungary Kft. vagy mas szerz6dott partneriink végzi. A hazhoz szallitas
id6pontjat telefonon vagy e-mailen keresztiil minden esetben el6zetesen a kiszallitas kezdetekor
egyeztetjiik Onnel, ezért arra kérjiik, olyan elérhet8ségeket adjon meg, amin napkdzben elérhetjiik.

A haztél-hazig torténd szallitds valasztasa esetén, szallitasi dij nem kerdl felszamitasra.

A kézbesitést megel6z6en, a futdrcég értesitést kiild a szallitds varhatd id6épontjardl. A futdr a
megadott cimre kiszallitja a csomagot. Ha On nem tartézkodik a helyszinen, akkor a futar felhivja,
hogy egyeztessenek az atvételrél. A kovetkez6 munkanapon ismét megprébalja kézbesiteni a
csomagot. Ha a mdsodik csomagdtadas is meghiusul, a rendelése sikertelen kézbesités miatt
visszaérkezik az Euro-Clear Kft. telephelyére.

A csomag atvételkor kérem, vizsgdlja meg, hogy a termékek csomagoldsa, doboza sértetlen-e!
Amennyiben az aru hibas vagy torott, vegyenek fel minden esetben jegyzékonyvet! Kérjik
vasarléinkat, hogy éljenek ezzel a lehet&séggel, mert csak akkor tudjuk érvényesittetni a
termékbiztositast, ha azonnal jelzik a futarnak a sérilést!

Vizlagyitok és kutviz kezel6 berendezések szallitasa esetén fokozott ellenGrzés sziikséges! Ezen
készlilékek szallitdsa a dobozon is jol lathatd jelzésnek megfelelGen kizardlag allitott helyzetben
lehetséges! Fektetett helyzetben torténd szallitas esetén vegyenek fel minden esetben
jegyz6konyvet!

Torés vagy sériilés esetén kérem, hivja telefonos ligyfélszolgdlatunk: +36-70-364-6360. Reklamacidt a
csomag atvétele utan 24 6ran belil tudunk elfogadni!

Atvételi ponton

Személyes atvétel lehetSsége az On lakhelyéhez legkdzelebbi Viszonteladdi lizletek egyikében. A
terméket az értesitéstGl szamitva 14 naptdri napig lehet atvenni. Szallitasi dij nem kerdl
felszamitasra.

2. FIZETESI FELTETELEK
A vasarlo megrendelt termékek ellenértékét a kovetkez6 mddokon tudja kiegyenliteni:

- Utdnvéttel - készpénzben, vagy bankkartydval a termék Viszonteladd Uzlethelyiségében vagy egyéb
Viszonteladé altal megjelolt helyen torténé atvételkor:

Az aru atvételekor torténd fizetés valasztasa esetén a vdsarlé a Viszonteladd lzlethelyiségében vagy
a Viszonteladd altal megjeldlt egyéb helyszinen fizeti meg a termék vételarat készpénzben, vagy
bankkartyaval. Készpénzes fizetésre csak magyar forintban (HUF) van lehet&ség. Személyes atvétel



esetén a szamlat a Pénztar oldalon a Szallitdsi médoknal kivalasztott Viszonteladé allitja ki a vasarlo
részére.

- El6re utalassal:

Amennyiben hazhoz szallitassal rendelte meg a termékeink, a megrendelés leaddsat kovetben e-
mailben kiildjik Onnek az dtutaldsos dijbekérét, amelyet a MBH Bank Nyrt.-nél vezetett 10300002-
10355378-49020018 bankszamlaszamra kell elutalni.

Személyes atvétellel valé rendelés esetén a Viszonteladd e-mailben megkildi vasarlé szdmara az
el6re utalashoz sziikséges adatokat.

Az Euro-Clear Kft. a megrendelt termékek ellenértékének kiegyenlitése kapcsan eléleg 6sszeg
atutaldsat nem irja el&!



