Adatkezelési tajékoztato

BEVEZETES

Az EURO-CLEAR Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag (9071 Gonyl, Béke utca
2., cégjegyzékszam: 08 09 015163, addszam: 14009301-2-08) (a tovabbiakban:
Szolgaltato/Eladd, adatkezel§) ala veti magat a kévetkez6 tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza: www.euro-
clear.eu/shop és www.euro-clear.eu.

Az adatkezelési tajékoztatod elérhet6 az alabbi oldalrdl:

https://euro-clear.eu/shop/adatkezelesi-tajekoztato/

A tajékoztatdé modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel Iépnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: EURO-CLEAR Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 9071 Gonyl, Béke utca 2.

E-mail: webshop@euro-clear.eu

Telefon: +36-96/544-240

Név: Kova Trans Kft.
Székhely: 2220 Vecsés, Roder I. u. 22

E-mail: adatkezeles@kovatrans.hu

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft
Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa utca 2.

E-mail: adatvedelem@gls-hungary.com

Név: Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

E-mail: adatvedelem@posta.hu
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kézvetett mdédon, klilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatg;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mlivelet vagy milveletek 6sszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, ko&zlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzéaférhetové tétel Utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami
jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kuilonos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentl attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem minGsilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté maodon kell
végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

b) gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszerl célbol térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem minGsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6nek a kozérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(i intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul téréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);



e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerlilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatésag”).

ADATKEZELESEK

WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adatok

Adatkezelési célok

Adatkezelés jogi hattere

Vasarlé neve (vezeték- és e Kapcsolattartashoz,
keresztnév) e azonositashoz,
e szamla kiallitashoz,
e vasarlas elallasahoz
Vasarlashoz tartozé e-mail e Kapcsolattartashoz,
cim e azonositashoz,

e egyeztetésekhez.

Telefonszam

e Kapcsolattartashoz,
e azonositashoz,
e egyeztetésekhez.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Szamlazasi név és cim

e Szamla kiallitdsahoz.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja és a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. térvény
169 § (2) bekezdése

Szallitasi cim

e Hazhoz szallitashoz.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Vasarlas id6pontja

e Technikai milvelet
végrehajtasa.

IP cim

e Technikai muvelet
végrehajtasa.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlo valamennyi érintett. A webshopon csak
16. életéviket betoltott természetes személyek vasarolhatnak. Az e-mail cim esetében nem
szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.



3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett altal megadott
barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Uton
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre
is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatdst kovetdéen az e-mail cimet is torli. Kivételt képez a
szamviteli bizonylatok esete, hiszen a szamvitelr6l sz6ld6 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kézvetlenil és kézvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashato formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshet6
maddon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabbad a hozzajaruldas barmely
id6épontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

e Személyesen: 9071 Gonyl, Béke utca 2.
e E-mailen: webshop@euro-clear.eu
e Telefonon: +36-96/544-240

7. Az adatkezelés jogalapja:

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

e Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése: A szolgéltaté a szolgaltatas nyujtasa
céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatdas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvélasztania és minden esetben oly mddon kell
lizemeltetnie az informaciés tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatas nyudjtdsa soran
alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha
ez a szolgaltatds nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

e A szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja.

e A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrol szold
2013. évi V. térvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Elévilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezd6dik, amikor a kévetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaré megallapodas semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerzd6dés teljesitéséhez sziikséges.
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o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Tarhely-szolgaltato 1
1. Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetosége:

Teljes név: IRQ Hosting Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Cim: 1015 Budapest, Donati utca 38. A. |haz. foldszint
Weboldal: https://www.irg.hu/

Telefonszam: 06-96/333-777

Fax: 06-96/333-888

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6é valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetové tétele, megfeleld mikodtetése.

6. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a
tarhely-szolgaltaté kozotti megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és b) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Egyéb adatfeldolgozé6k, adatkezeldk:
Adminisztracids szolgaltaté:

EURO-CLEAR Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
9071 Gonyd, Béke utca 2.

webshop@euro-clear.eu

+36-96/544-240

Adminisztraciés adatkezelo:

¢ Kova Trans Kft.
e 2220 Vecsés, Roder 1. u. 22
e adatkezeles@kovatrans.hu

e Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft
e Székhely: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa utca 2.
e E-mail: adatvedelem@gls-hungary.com



https://www.irq.hu/
mailto:webshop@euro-clear.eu
mailto:adatkezeles@kovatrans.hu
mailto:adatvedelem@gls-hungary.com

e Név: Magyar Posta Zrt.
e Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
e E-mail: adatvedelem@posta.hu

Ko6z0osségi médidhoz kapcsol6do szolgaltatasok kezelése:

22MEDIA s.r.0.,

945 01 Komarno, Trzni¢né namestie 4810.
hello@22media.sk

+421 915 799 653

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Webdruhdzakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznélatahoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
3. Az érintettek kore: A weboldalt 1dtogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara és
a latogatok nyomon kévetése.

5. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés Adatkezelés

Siiti tipusa - - TR Kezelt adatkor
jogalapja idotartama
Az elektronikus
kereskedelmi
szolgalt_atasok, A vonatkozd
valamint az
Munkamenet informacios latogatoi ,
stitik (session) tarsadalmi munkamenet connect.sid

szolgaltatasok egyes lezarasaig
kérdéseir6l sz6lo  tartd idészak
2001. CVIII.
térvény (Elkertv.)
13/A. § (3)
bekezdése

Perzisztens cookie-k esetén maximum 5 napig tart.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetGséglik van a cookie-kat térolni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok menijében altaldban az
Adatvédelem mentpont bedllitasai alatt.

3. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzdjaruldas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkozlé haldézaton keresztll torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eldfizeté vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdas nyujtasahoz a szolgaltatonak/eladdnak feltétlendl
szliksége van.
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GOOGLE ADS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

1. A ,Google AdWords” nev(i online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak
keretein bellil igénybe veszi a Google konverzidkoveté szolgdltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,Google ™).

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie kerll a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznald
nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhaszndld a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords lgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informacidk - melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljdk, hogy az AdWords konverziokdvetést valasztd Ugyfeleinek szamara konverzids
statisztikakat készitsenek. Az Uugyfelek igy tajékozdédnak a hirdetésiukre kattinté és
konverzidkoveté cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamarol. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészbjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutdan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacio, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgaltatasa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitégépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalé altal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznaldé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belil vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére térténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kertil sor. Eme weboldal tizemeltetéjének megbizasabol
a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetéjének a honlap aktivitasaval
Osszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhaszndlé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a béngészdjének
megfeleld bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljeskdrien
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhaszndld weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd béngészd plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu


http://www.google.de/policies/privacy/

HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd/Eladd rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztaté rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd/Eladd a rekldmajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltato/Elado nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkill, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben a Szolgaltatd/Eladd
minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és
tovabbi rekldamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznalé a reklamokrol
leiratkozhat az lizenetben Iévo linkre kattintva.

4. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adatok

Adatkezelési célok

Adatkezelés jogi hattere

Vasarlo neve (vezeték- és e Kapcsolattartashoz,
keresztnév) e azonositashoz,
e szamla kiallitashoz,
e vasarlas eldllasdhoz
Vasarlashoz tartozé e-mail e Kapcsolattartashoz,
cim e azonositashoz,

e egyeztetésekhez.

Telefonszam

e Kapcsolattartashoz,
e azonositashoz,
e egyeztetésekhez.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Szédmlézasi név és cim

e Szamla kidllitadsahoz.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja és a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. térvény
169 § (2) bekezdése

Vasarlas id6pontja

e Technikai milvelet
végrehajtasa.

IP cim

e Technikai mivelet
végrehajtasa.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazo elektronikus (zenetek (e-mail, sms, push
lzenet) kildése az érintett részére, tadjékoztatds nyuljtasa az aktualis

termékekrdl, akcidkrdl, Gj funkciokrol stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasadig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti

alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a réd vonatkozd személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

informaciokrol,



e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajaruldas barmely
id6épontban térténd visszavonasahoz.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

e EURO-CLEAR Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
e 9071 GoOnyl, Béke utca 2.

e webshop@euro-clear.eu

e +36-96/544-240

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevbje - a hozzajaruldsban
meghatarozott kérben - a ndluk hozzajarulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairol
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo -
adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfelelben, annak visszavonasaig
kezelhets, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval
adhato at.

13. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.
az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevelet kiildeni.

e a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

ADATTOVABBITAS A PARTNEREK RESZERE

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: a Webaruhaz mikodtetéshez kapcsolddo
adatkezelés fejezet 1. pontjaban meghatarozott személyes adatok.

2. Az érintettek kore: A webaruhazban vasarlé valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék értékesitése a személyes atvétel soran.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési
kéréséig tart az adatkezelés.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat a kévetkezOk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Ugyfelek felsorolasa

Cégnév: Hollander - 2000 Kft.

Székhely: 8000, Székesfehérvar, Zsombolyai u. 11.
e-mail cim: hollander@hollander.hu

Telefonszam: 06-70-671-7603



mailto:hollander@hollander.hu

Cégnév: H-THERM KFT.

Székhely: 8230 Balatonfiired, Fliredi utca 4.
e-mail cim: info@htherm.hu

Telefonszam: 0630/7485015

Cégnév: NORDLAND C. Kft.

Székhely: 9028, Gyor, Pattantyus u. 35/E
e-mail cim: nordland@nordland.hu
Telefonszam: 96/422-004

Cégnév: Viztisztit6-Szerviz Kft.
Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 108.
e-mail cim: info@tisztaviz-uzlethaz.hu
Telefonszam: 0670 606 6317

Cégnév: Electronic-Aquamix bt.
Székhely: 3200 Gy6éngyos, Pesti it 49-51.
e-mail cim: agquamix01@gmail.com
Telefonszam: +36 37-311-238

Cégnév: Gazmodul-Weisz Kft.

Székhely: 7000, Sarbogard Ady Endre ut. 215
e-mail cim: gazmodul@gmail.com
Telefonszam: 20/500-5544

Cégnév: Aquality Bt.

Székhely: 6000, Kecskemét, Csoka u.46.
e-mail cim: aquality.office@gmail.com
Telefonszam: +36 70 297 5860

Cégnév: SZIG-VIiz-KER Kft.

Székhely: 6300, Kalocsa, Kossuth L.u.13.
e-mail cim: szigviz@gmail.com
Telefonszam: 06/78-554-957

Cégnév: Kék-Therm Kft.

Székhely: 6500, Baja, Bernhart S.u.65.
e-mail cim: kektherm@gmail.com
Telefonszam: 20/383-18-73

Cégnév: TRD - Trading Hungary Kft.

Székhely: 2092, Budakeszi, F6 Ut 181. ; 2112, Veresegyhaz, Mogyordédi u 25.
e-mail cim: info@vereswell.hu

Telefonszam: +3670/546-23-91 / +3670/6033461 / +3670/5913733

Cégnév: AQUA-FILT Kft.

Székhely: 9400, Sopron Faller Jend utca 12.
e-mail cim: info@aqua-filt.hu

Telefonszam: 0670/977-81-81

Cégnév: Tener Aqua

Székhely: 2351, Alsdnémedi Kistoi u. 24.
Székhely: 1183, Budapest Kosztolanyi Dezsé u.72.
e-mail cim: info@teneraqua.hu

Telefonszam: 30/6264067 ; 30/6263575

Cégnév: Kigy6s-Gépész Kft.
Székhely: 5661, Ujkigyds Kiss u. 14/1
e-mail cim: istvancsatlos7@gmail.com
Telefonszam: 70/366-39-71



mailto:info@htherm.hu
mailto:nordland@nordland.hu
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Cégnév: Pergola-Sosto Kft.

Székhely: 4481 Nyiregyhaza, Kemecsei Ut 38.
e-mail cim: pergola.sosto@gmail.com
Telefonszam: 30/682-3127

Cégnév: P&S Pipes Kft.

Székhely: 8800 Nagykanizsa, Csengery u.84
e-mail cim: szerelvenycenter@gmail.com
Telefonszam: 30/646-3023

Cégnév: Hom-Szer Kft.

Székhely: 8380, Felsopahok Hrsz 05/22.
e-mail cim: info@homszer.hu
Telefonszam: 30/2989-525

Cégnév: Novi Keramia Kft.

Székhely: 2660, Balassagyarmat, Dardczi Gusztav utca 18.
e-mail cim: info@novikeramia.hu

Telefonszam: 30/928-7060

Cégnév: Paléc Szerelvényudvar Kft.
Székhely: 3134, Piliny Tarjani ut 37.
e-mail cim: palocszer@gmail.com
Telefonszam: 20/364-8021

Cégnév: Wall-In Kft.

Székhely: 6200, Kiskdrds, Mészaros Lérinc u.24
e-mail cim: wallin.szeged@gmail.com
Telefonszam: 0620-5590-593

Cégnév: Classic Hungary BT.
Székhely: 5084, Rakdcziujfalu Pet6fi Sandor u. 27/A

e-mail cim: info@bsch.hu
Telefonszam: 0620-42-88-425

Cégnév: T-96 Kft.

Székhely: 6200 KikGr6s, Mészaros LOrinc utca 24.
e-mail cim: t96kft@gmail.com

Telefonszam: 0620-55-90-553

Cégnév: Pasztor&Veres Kft.
Székhely: 2600 Vac, Rakodczi tér 6.
e-mail cim: info@pasztorveres.hu
Telefonszam: +36/20-458-3463

Cégnév: Torony Ep-Gép Kft.

Székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Ficsor Jozsef utca 2.
e-mail cim:toronyep@gmail.com

Telefonszam: +3620/254-3101

Cégnév: Marrone Design Kft.

Székhely: 4002 Debrecen, Madarbirs utca 30.
e-mail cim:marronedesignkft@gmail.com
Telefonszam: +3630/635-3033



mailto:info@novikeramia.hu
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Cégnév: Madarasz Plusz Kft.

Székhely: 3398 Nagytalya, Pet6fi Sandor utca 2.
e-mail cim: andras.mad@gmail.com
Telefonszam: +3630/95-33-477

Cégnév: Nexus Gép Kft.

Székhely: 3599 Sajoszéged, Rakdczi at 31.
e-mail cim:_tigepuzlet@gmail.com
Telefonszam: +3630/17-94-787

Cégnév: Var Kft.

Székhely: 3958 Hercegkut, Rakdczi Ferenc utca 29.
e-mail cim: varkerkft@gmail.com

Telefonszam: +3630/93-53-218

Cégnév: Delta-Rapid Kft.
Székhely:3533 Miskolc,Komldstetd u.50..
e-mail cim:_d.rapidkft@gmail.com
Telefonszam: +3620/388-6006

Cégnév: Ruzsicska Kft.
Székhely:8900 Zalaegerszeg, Sport u 3.
e-mail cim: Kiss.peter@ruzsicska.hu
Telefonszam: +3630/31-72-239

Cégnév: Téth Zoltan e.v.
Székhely:2870 Kisbér, Kossuth L. u. 44.
e-mail cim:_partnertuzep@gmail.com
Telefonszam: +3670/978-0507

Cégnév: Hydro Spirit Kft.

Székhely: 5900 Oroshaza, Kinizsi Gt 38.
e-mail cim:_info@hydrospirit.hu
Telefonszam: +36 68 620 564

Cégnév: H&H épiiletgépészeti Kft.
Székhely: 7783 Majs, Tancsics M. u. 350
e-mail cim:_info@h-hkft.hu
Telefonszam: 0620/621-9675

Cégnév: Szentes-Ker Kft.

Székhely: 6600 Szentes, Arany Janos u.23.
e-mail cim:_info@szentesker.hu
Telefonszam: 0620/594-5225

Cégnév: Csomiép Kft.

Székhely: 6800 Hédmezdbvasarhely, Makoi ut, Csomiép Ipartelep
e-mail cim: kozepmagyarorszag@csomiep.hu

Telefonszam: 0630/55-81-318

Cégnév: CONTO-INVEST KFT.

Székhely: 2120 Dunakeszi, Csokonai utca 10.
e-mail cim: andikocsis78@gmail.com
Telefonszam: 06207472639

Cégnév: Bartok Kft.
Székhely: 2060 Bicske, Tatai u.1.

e-mail cim: bartokraktar@gmail.com



Telefonszam: 0630/457-0816

Cégnév: BNF Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhely: 9025 Gy6r, Bécsi Ut 14.

e-mail cim: info@bnfshop.hu

Telefonszam: 96/517-389

Cégnév: TH-Flitéstechnika KFT.

Székhely: 8600 Siéfok, Vak Bottyan utca 32.

e-mail cim: thfutestechnika@thfutestechnika.t-online.hu
Telefonszam: 06302166710

Cégnév: Optimagép Kft.

Székhely: 2400 Dunaujvaros, Szilagyi Erzsébet Ut 10.
e-mail cim:_br@optimagep.hu

Telefonszam: 0630/667-1397

Cégnév: Pro Softener Kft.

Székhely: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal utca 15.
e-mail cim: prosoftenerkft@gmail.com
Telefonszam: +3620/616-0044

Cégnév: Aqua Air Plus Kft.

Székhely: 6120 Kiskunmajsa, Dedk Ferenc utca 4.
e-mail cim: tlcsotechnika@gmail.com
Telefonszam: +3620/330-8626

Cégnév: Fudex Kft.

Székhely: 4700 Matészalka, Jarmi Gt
e-mail cim: fudex@fudex.t-online.hu
Telefonszam: +3630/982-6604

Cégnév: Thermo Csillag Bt.

Székhely: 1039 Budapest, Szentendrei Ut 307.
e-mail cim: info@thermocsillag.hu
Telefonszam: +3620/487-5048

Cégnév: Lelle-bau Kft.

Székhely: 8638 Balatonlelle, Rakdczi u. 186.
e-mail cim: lellebau@gmail.com
Telefonszam: +3620/370-8510

Cégnév: H&K Epiiletgépészeti és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 3390 Flzesabony, Bethlen Gabor utca 9.
e-mail cim: hkepuletgepker@gmail.com

Telefonszam: +3620/472-7793

Cégnév: Eco-Therm-Paks Kft.
Székhely: 7030 Paks, Villany utca 22/A
e-mail cim: manylaszlo@gmail.com
Telefonszam: +3630/937-5432

Cégnév: Profilter Hungary Kft.
Székhely: 9443 Pet6haza, Kerekes utca 5.
e-mail cim: info@profilter.hu
Telefonszam: +3630/930-3827
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6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti a partner adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz

valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajaruldas barmely

id6épontban térténd visszavonasahoz.

7. Az adattovabbitas jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.

PANASZKEZELES

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adatok

Adatkezelési célok

Adatkezelés jogi hattere

Vasarlo neve (vezeték- és e Kapcsolattartashoz,
keresztnév) e azonositashoz,
e szamla kiallitashoz,
e vasarlas eldllasdhoz
Vasarlashoz tartozé e-mail e Kapcsolattartashoz,
cim e azonositashoz,

e egyeztetésekhez.

Telefonszam

e Kapcsolattartashoz,
e azonositashoz,
e egyeztetésekhez.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Szédmlazasi név és cim

e Szamla kidllitasahoz.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja és a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. térvény
169 § (2) bekezdése

Szallitasi cim

e Hazhoz szallitashoz.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

Vasarlas id6pontja

e Technikai mivelet
végrehajtasa.

IP cim

e Technikai milvelet
végrehajtasa.

GPDR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv.
13/A. § (3) bekezdése

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlo és mindségi kifogassal €16, panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol
felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztéovédelemrol
sz06l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajaruldas barmely
id6épontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

e Személyesen: 9071 Gonyl, Béke utca 2.
e E-mailen: webshop@euro-clear.eu
e Telefonon: +36-96/544-240

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a
fogyasztovédelemrdl sz6élo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatdsa szerzodéses kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkottésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

K6ZOSSEGI OLDALAK
1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozdsségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki latogatja a weboldalt, regisztralt a
Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. ko&zosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.

3. Az adatgylijtés célja: A kOzOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerlsitése, remarketing, dinamikus remarketing hirdetések megjelenitése.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl,
illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott k6z6sségi oldalon tajékozdédhat az érintett.
Az adatkezelés a k6z6sségi oldalakon valdosul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara,
illetve az adatok torlési és modositasi lehet6ségeire az adott kdzOsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kézbsségi oldalakon.

A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készll a
konverziokrdl, célkézonségek allithatok 6ssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarél. A Facebook remarketing pixel koévetékod
segitségével a weboldal l1atogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg
a Facebook felliletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas személyazonositasra. A
Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi informaciot itt
taldlhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
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UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertlne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, k6zosségi
oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltato/Eladd koteles tadjékoztatds adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd/Eladd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenlil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez val6 jog

Qn jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse az
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
Utjan torténd - kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl tordlje az Onre
vonatkoz6é személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkll tér6lje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordini koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien
elvarhato lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel§ adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra
mutatdé linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az id8tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.



6. Az adathordozhatésaghoz valé6 jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal egy adatkezel rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Ulzletszerzés érdekében tdrténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel8 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unidés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szlikség esetén ez 2 hodnappal meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételetdl szamitott 1
hénapon belll tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korulményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;



c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kévetkezo feltételek barmelyike teljestil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kuilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas
alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szlikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kézzétett informaciok utjan kell tédjékoztatni, vagy olyan
hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti
hatésag, miutdan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélklil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

FELULVIZSGALAT KOTELEZO ADATKEZELES ESETEN

Ha a kotelez6 adatkezelés id6tartamat vagy szilkségessége id6szakos fellilvizsgalatat térvény,
helyi 6nkormanyzat rendelete vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, az
adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy
az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaroé adatfeldolgozé altal kezelt

személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megvalosuldsahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat korilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e
dokumentaciét a feliilvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megolrzi és azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatdsag
rendelkezésére bocsatja.



PANASZTETELI LEHETOSEG

Az

adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARSZO

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérél (altaldanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A.
§-a)

2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (kalénoésen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldam bevalt gyakorlatara vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsdg ajanlasa az elGzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

2024.03.25.
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